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1. Опис навчальної дисципліни 

 

Найменування показників 

Галузь знань, спеціальність, 
предметна спеціальність, 
спеціалізація, додаткова 

спеціалізація/спеціальність 

/ предметна спеціальність, 
освітня (освітньо- 

професійна програма) ступінь 
вищої освіти 

Характеристика 

навчальної дисципліни 

денна форма 
навчання 

заочна форма 
навчання 

Загальна кількість кредитів - 

4,0 

Кількість кредитів на 
поточний навчальний рік – 

4,0 

Галузь знань  
D Бізнес, адміністрування та 

право 
 

 

Обов’язкова 

 

 

 

Індивідуальне навчально- 

дослідне завдання (ІНДЗ)  -  
не передбачено 

 

 

Спеціальність  
 

D 3 Менеджмент 

 

 

Освітньо-професійна 
програма  

Менеджмент 

РІК НАВЧАННЯ 

1-й - й 

 

СЕМЕСТР 

 

Загальна кількість годин – 

120 

Кількість годин на 
поточний навчальний рік – 

120 

 Кількість годин на 

1 семестр – 120 годин 

1-й - й 

 

 

 

 

 

 

ЛЕКЦІЇ 

 

 

 

Тижневих годин для денної 
форми навчання: 

 

аудиторних - 4 

самостійна робота-10 

 

Ступінь вищої освіти другий 

(магістерський) 

16 годин годин 

ПРАКТИЧНІ ЗАНЯТТЯ 

24 годин годин 

ЛАБОРАТОРНІ ЗАНЯТТЯ 

--- годин годин 

ІНДИВІДУАЛЬНІ ЗАНЯТТЯ 

годин годин 

САМОСТІЙНА РОБОТА 

80 годин годин 

ВИД КОНТРОЛЮ: 
Залік 

 

ПРИМІТКА: 
Співвідношення кількості годин аудиторних занять до самостійної роботи (%) 

становить: 
для денної форми навчання –34%:66% для заочної форми навчання 
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2. Мета, завдання, компетентності та результати навчання 

 

Метою курсу є формування у здобувачів вищої освіти цілісного розуміння 
закономірностей поведінки людей в організаціях, механізмів впливу лідерства на 
ефективність управління, а також розвиток практичних навичок управління 
міжособистісними відносинами, командною роботою та організаційною культурою. 

 

Завданням є : 
✓ Ознайомлення студентів із сутністю, структурою та основними концепціями 

організаційної поведінки. 
✓ Аналіз факторів, що визначають індивідуальну та групову поведінку працівників у 

організації. 
✓ Формування знань про вплив мотивації, сприйняття, цінностей, емоцій і особистісних 

рис на поведінку людини в трудовому колективі. 
✓ Вивчення закономірностей групової динаміки, комунікацій, прийняття рішень і 

управління конфліктами. 
✓ Ознайомлення з теоріями та стилями лідерства, роллю лідера у формуванні 

ефективної організаційної культури. 
✓ Розвиток умінь аналізувати поведінку персоналу, прогнозувати її наслідки та 

впливати на неї управлінськими методами. 
✓ Формування лідерських і комунікативних компетентностей, необхідних для 

ефективної роботи в командах. 
✓ Розвиток навичок саморефлексії, емоційного інтелекту та управління власною 

поведінкою в професійному середовищі. 
 

 

2.3. Компетентності (за освітньо-професійною програмою) 
2.3.1. Загальні компетентності 
ЗК4. Здатність мотивувати людей та рухатися до спільної мети. 
ЗК5. Здатність діяти на основі етичних міркувань (мотивів). 
2.3.2. Фахові компетентності 
СК3. Здатність до саморозвитку, навчання впродовж життя та ефективного 

самоменеджменту;  
СК4. Здатність до ефективного використання та розвитку ресурсів організації. 
СК6. Здатність формувати лідерські якості та демонструвати їх в процесі управління 

людьми. 
2.4. Результати навчання за освітньою (освітньо-професійною або освітньо- 

науковою) програмою 

ПРН 10. Демонструвати лідерські навички та вміння працювати у команді, 
взаємодіяти з людьми, впливати на їх поведінку для вирішення професійних задач. 

ПРН 11. Забезпечувати особистий професійний розвиток та планування власного часу.  
ПРН 12. Вміти делегувати повноваження та керівництво організацією (підрозділом); 
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3. Програма навчальної дисципліни 

 

 

ТЕМА 1. Вступ до організаційної поведінки 

Предмет, завдання та значення організаційної поведінки. Місце дисципліни в підготовці 
менеджера. Взаємозв’язок із психологією, соціологією, менеджментом. Роль організаційної 
поведінки у забезпеченні ефективності бізнесу. 

 

ТЕМА 2. Індивідуальна поведінка в організації 
Особистість та її характеристики.  Типи темпераменту, стилі мислення і поведінки. 

Потреби працівників. Групи. Команда та командотворення. 
 

ТЕМА 3. Мотивація та продуктивність праці 
Теорії мотивації (Маслоу, Герцберг, МакКлелланд, Врум). Сучасні концепції мотивації 

персоналу. Нематеріальна мотивація. Практичні інструменти мотивації менеджера. 
 

ТЕМА 4. Група, як суб’єкт поведінки в організації 
Група, як суб’єкт поведінки. Види та класифікація груп. Формальні і неформальні групи. 

Формування групи і базові принципи управління. 

 

ТЕМА 5. Конфлікти і стреси в організації 
Проблеми. Їх визначення та аналіз. Поняття та класифікація конфліктів. Стратегії 

поведінки у конфліктних ситуаціях. Управління стресом. Практика медіації та переговорів. 
 

ТЕМА 6. Сутність і стилі лідерства 

Поняття «лідерство» та його відмінність від «менеджменту». Основні підходи до 
вивчення лідерства (теорії рис, поведінкові, ситуаційні). Харизматичне і трансформаційне 
лідерство. Сучасні стилі управління. 

 

ТЕМА 7. Креативне лідерство 

Креативність у менеджменті. Інноваційність та генерування нових ідей. Креативне 
середовище в організації. Креативні рішення та креативність у прийнятті рішень. 

 

ТЕМА 8. Тайм-менеджмент 

Сутність тайм-менеджменту, його місце в системі управління. Аналіз інструментів і 
технік підвищення ефективності використання часу. Розглядаються аудит часу та популярні 
методики: «ABCDE», «Pomodoro», «Kanban», «Getting Things Done» та інші практичні 
інструменти. Принципи самодисципліни та особистісної ефективності. Злодії часу. Як з ними 
боротися? Прокрастинація. Як її уникнути? 

 

4. Структура навчальної дисципліни 

Назва розділів і тем Кількість годин 

Денна форма Заочна форма 

усього зокрема усього зокрема 
 ЛК ПЗ ЛЗ ІЗ СР  ЛК ПЗ ЛЗ ІЗ СР 

ТЕМА 1. Вступ до 
організаційної 
поведінки 

14 2 2   10       

ТЕМА 2. 

Індивідуальна 
поведінка в 
організації 

14 2 2   10       
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ТЕМА 3. Мотивація 
та продуктивність 
праці 

14 2 2   10       

ТЕМА 4. Група, як 
суб’єкт поведінки в 
організації 

14 2 2   10       

ТЕМА 5. Конфлікти і 
стреси в організації 

16 2 4   10       

ТЕМА 6. Сутність і 
стилі лідерства 

16 2 4   10       

ТЕМА 7. Креативне 
лідерство 

16 2 4   10       

ТЕМА 8. Тайм-

менеджмент при 
формування лідера 

16 2 4   10       

Усього годин  120 16 24   80       

 

5. Теми лекцій 

№ з/п Назва теми Кількість годин 

Денна форма 

навчання 

Заочна форма 

навчання 

1  Вступ до організаційної поведінки 2  

2 Індивідуальна поведінка в організації 2  

3 Мотивація та продуктивність праці 2  

4 Група, як суб’єкт поведінки в організації 2  

5 Конфлікти і стреси в організації 2  

6 Сутність і стилі лідерства 2  

7 Креативне лідерство 2  

8 Тайм-менеджмент при формування лідера 2  

УСЬОГО ГОДИН 16  

6. Теми практичних занять 

 

№ з/п Назва теми Кількість годин 

Денна 

форма 
навчання 

Заочна 

форма 
навчання 

1  Вступ до організаційної поведінки 2  

2 Індивідуальна поведінка в організації 2  

3 Мотивація та продуктивність праці 2  

4 Група, як суб’єкт поведінки в організації 2  

5 Конфлікти і стреси в організації 4  

6 Сутність і стилі лідерства 4  

7 Креативне лідерство 4  

8 Тайм-менеджмент при формування лідера 4  

УСЬОГО ГОДИН 24  

 

 

7. Теми лабораторних занять 

(Навчальним планом не передбачено) 
8. Теми індивідуальних занять 

(Навчальним планом не передбачено) 
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9. Самостійна робота 

№ з/п Назва теми Кількість годин 

Денна 

форма навчання 

Заочна 

форма навчання 

1  Вступ до організаційної поведінки 10  

2 Індивідуальна поведінка в організації 10  

3 Мотивація та продуктивність праці 10  

4 Група, як суб’єкт поведінки в організації 10  

5 Конфлікти і стреси в організації 10  

6 Сутність і стилі лідерства 10  

7 Креативне лідерство 10  

8 Тайм-менеджмент при формування лідера 10  

УСЬОГО ГОДИН 80  

 

10. Індивідуальні навчально-дослідні завдання 

(не передбачено) 
 

11. Методи та технології навчання 

Вивчення навчальної дисципліни передбачає використання різноманітних методів та 
технологій викладання і навчання. 

При викладанні навчальної дисципліни використовуються різноманітні технології 
навчання - інноваційні (робота в малих групах, «мозковий штурм», «жива бібліотека», 
«світове кафе», метод кейсів, тренінг) та традиційні (пояснювально-ілюстративний, 
тестування, підготовка доповідей). При цьому навчання є студентсько-центрованим та 
здійснюється через активну практичну діяльність. Зокрема, для активізації освітнього 
процесу передбачено застосування проблемних лекцій, ділових ігор, тренінгу, занять-

дискусій тощо. 
Лекції органічно поєднуються не лише з практичними заняттями, а й із самостійною 

роботою, яка полягає в самостійному опрацюванні теоретичного матеріалу, підготовці до 
практичних занять, пошуку необхідної інформації, підборі та огляді літературних джерел за 
заданою тематикою тощо.  

Методи, які використовуються при викладанні курсу можна класифікувати на такі 
групи: 

- словесні методи (лекція, розповідь, пояснення, бесіда, навчальна дискусія, диспут, 
консультація, співбесіда тощо); 

- практичні методи (лабораторні та практичні заняття, графічні роботи тощо); 
- наочні методи (ілюстрування, демонстрування, комп’ютерна презентація тощо); 
- робота з навчально-методичною літературою, науковими джерелами і електронними 

ресурсами (конспектування, тезування, анотування, рецензування, складання реферату); 
- метод відео у сполученні з новітніми інформаційними технологіями та 

комп'ютерними засобами навчання (дистанційні, мультимедійні, веб-орієнтовані); 
- методи організації самостійної роботи (розв’язання завдань, індивідуальних і 

творчих завдань тощо); 
- за логікою навчального процесу (індуктивні, дедуктивні, метод аналогій, аналітичні 

і синтетичні); 
- інтерактивні та активізації навчання, з використанням новітніх мультимедійних та 

комп’ютерних технологій (групове навчання, мозковий штурм, робота в парах).  
 

12. Методи та критерії оцінювання 

Методи оцінювання: увесь перелік письмових, усних та практичних тестів/екзаменів, 
проектів, презентацій тощо, які використовуються для оцінювання успішності особи, яка 
навчається, і визнання досягнення результатів навчання освітнього компонента. 
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Поточний контроль проводиться на усіх видах аудиторних занять (лекції, практичні 
заняття), а також оцінюється самостійна робота з кожної теми. 

Поточний контроль на усіх видах аудиторних занять реалізується такими методами: 
усного і письмового опитування, виступів на практичних заняттях, підготовка та 
демонстрація презентацій тощо, проведення контрольних робіт на інше. 

Поточний контроль виконання самостійної роботи, в тому числі й індивідуальних 
завдань, здійснюється за усіма темами. 

Форми здійснення поточного контролю та кількість балів за кожну форму 
визначаються викладачем. 

Методи підсумкового оцінювання: залік. 
Підсумкова (загальна) оцінка з навчальної дисципліни є сумою рейтингових оцінок 

(балів), одержаних за окремі оцінювані форми навчальної діяльності: поточне та підсумкове 
оцінювання рівня засвоєння теоретичного матеріалу під час аудиторних занять та 
самостійної роботи (модульний контроль); оцінка (бали) за практичну діяльність; оцінка за 
ІНДЗ; оцінка (бали) за участь у наукових конференціях, олімпіадах, підготовку наукових 
публікацій тощо. Здобувачам вищої освіти після аудиторних занять надається право 
підвищувати свій рейтинг під час складання екзаменів та заліків (підсумкового контролю) за 
графіком екзаменаційної сесії. 

Результат освітньої діяльності здобувача вищої освіти оцінюється згідно з Критеріями 
оцінювання знань і вмінь студентів Вінницького державного педагогічного університету 
імені Михайла Коцюбинського за такими рівнями і критеріями: 

 

Оцінка за 

шкалами ЄКТС, 
стобаловою, 
розширеною 

 

Критерії оцінювання 

Рівень 

досягнень 
здобувача 

А 90-100 

балів 

ВІДМІННО 

Здобувач володіє понятійним і фактичним апаратом 
освітнього компонента на поглибленому рівні; комплексом 
знань та вмінь, який характеризується системністю. 
Застосування знань здійснюється на основі самостійного 
цілеутворення, побудови власних програм діяльності. 

Здобувач проявляє нешаблонність мислення у виборі і 
використанні елементів комплексу знань, здатний самостійно і 
творчо використовувати набуті уміння відповідно до 
варіативних ситуацій навчання. 

Здобувач спроможний самостійно формулювати 
узагальнення та висновки, нові задачі, розв’язувати 
нестандартні задачі, ситуації. Навчально-пізнавальна 
активність обумовлена пізнавальними інтересами, мотивами 
саморозвитку і професійного становлення. 

Здобувач проявляє інтерес до актуальних проблем 
відповідного освітнього компонента, може під керівництвом 
викладача вибрати предмет наукового дослідження, 
проводити самостійну науково-дослідну роботу. 

  ВИ
СО

КИ
Й
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В 80-89 

балів  
ДУЖЕ ДОБРЕ 

Здобувач володіє понятійним і фактичним апаратом 
освітнього компонента на поглибленому рівні. 

Здобувач володіє комплексом знань та вмінь, який є 
частково-впорядкованим. У процесі застосування знань 
студент спроможний вибрати необхідній елемент комплексу 
знань та вмінь. 

Застосування знань та вмінь здійснюється як у 

стандартних ситуаціях, так і при незначних варіаціях умов на 

основі використання загальних рекомендацій. Відбувається 

перенесення сформованих умінь або їх комплексів на 

розв’язування незнайомих задач, ситуацій. Навчально-

пізнавальна активність стимулюється пізнавальними 

інтересами, продукт  діяльності оцінюється як професійно 

значущий. 
С 75-79 

балів ДОБРЕ 

Здобувач володіє понятійним і фактичним апаратом 
освітнього компонента на підвищеному рівні, може 
усвідомлено застосовувати знання та вміння для висвітлення 
суті питання. Комплекс знань частково- структурований. 
Знання застосовуються переважно у знайомих ситуаціях. 

Здобувач усвідомлює особливості навчальних задач, 
ситуацій тощо. Пошук способів їх розв’язання здійснюється за 
зразком. 

Здобувач спроможний аргументувати застосування 
певної методичної дії у ході розв’язування задач, ситуацій 
тощо. 

Навчально-пізнавальна активність стимулюється 
мотивами професійного становлення і пізнавальними 
інтересами. 

  ДО
СТ

А
ТН

ІЙ
 

D 60-74 

балів 
ЗАДОВІЛЬНО 

Здобувач володіє понятійним і фактичним апаратом 
освітнього компонента на середньому рівні, може 
проілюструвати власними прикладами відповідь на питання, 
частково усвідомлює специфіку навчальних та прикладних 
задач, ситуацій тощо, має знання про способи розв’язування 
типових задач, ситуацій тощо. Однак процес самостійного 
розв’язування задач, ситуацій тощо потребує опори на зразок. 

Навчально-пізнавальна активність здобувача є 
ситуативно-евристичною. Домінують мотиви обов’язку та 
особистого успіху. Використання засобів саморозвитку та 
самопізнання відбувається не усвідомлено.   ЗА

ДО
ВІ

ЛЬ
Н

И
Й

 

Е 50-59 

балів 
ДОСТАТНЬО 

Здобувач володіє понятійним і фактичним апаратом 
освітнього компоненту на середньому рівні. Має уявлення про 

специфіку навчальних та прикладних задач, ситуацій тощо. 
Виконання дій при роз’ясненні задач , 

ситуацій частково усвідомлюється, здійснюється 
частково правильно. 

  Н
И

ЗЬ
КИ

Й
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Fх 35-49 

балів 

НЕЗАДОВІЛЬН
О 

Здобувач володіє понятійним і фактичним апаратом 
освітнього компонента на елементарному рівні, має уявлення 

про зміст основних розділів. Виконання окремих  дій  

відбувається  не  усвідомлено,  однак 

переважно правильно, навчально-пізнавальна активність 
мотивується ситуативно-прагматичним інтересом. 

  Н
ЕЗ

А
ДО

ВІ
Л

ЬН
И

Й
 

F 0-34 

балів 

НЕПРИЙНЯТО 

Здобувач володіє понятійним і фактичним апаратом освітнього 
компонента на елементарному рівні, має уявлення про зміст 

окремих розділів. Виконання окремих методичних дій 
відбувається несвідомо, у більшості неправильно,    

навчально-пізнавальна    активність 

проявляється лише у ситуаціях зовнішнього примусу. 

 

13. Розподіл балів, які отримують здобувачі вищої освіти 

Для заліку 

 

ПОТОЧНИЙ КОНТРОЛЬ ТА САМОСТІЙНА РОБОТА. 

Максимальна кількість балів, яку можна одержати 

Підсумковий 
контроль 

(залік) 
Загальна 

кількість 

балів 

Т 1 Т 2 Т 3 Т 4 Т 5 Т 6 Т 7 Т 8  

20 

 

100 10 10 10 10 10 10 10 10 

 

 

Шкала оцінювання: стобалова, ЕСТS, розширена 

Сума балів за всі види освітньої 
діяльності 

Оцінка ЄКТС Оцінка за розширеною шкалою 

90-100 А Відмінно 

80-89 B Дуже добре 

75-79 C Добре 

60-74 D Задовільно 

50-59 E Достатньо 

35-49 FX Незадовільно з можливістю 

Повторного складання 

1-34 F Неприйнятно з обов’язковим повторним 
вивченням дисципліни 

14. Методичне забезпечення 

1. Конспект лекцій. 
2. Методичні вказівки до самостійної роботи. 
3. Тестові завдання. 
4. Комп’ютерні презентації. 
5. Робоча програма навчальної дисципліни. 
6. Плани практичних занять. 
7. Питання до підсумкового контролю знань студентів. 

 

15. Рекомендована література 

Основна 

1. Шавкун І. Г., Дибчинська Я.С. Організаційна поведінка: навчальний посібник для 
здобувачів ступеня вищої освіти бакалавра спеціальності «Менеджмент» освітньо-

професійної програми «Менеджмент організацій і адміністрування». Запоріжжя: Запорізький 
національний університет, 2024. 203 с. 

2. Микитюк Н.Є. Організаційна поведінка: конспект лекцій. Івано-Франківськ: 
ІФНТУНГ, 2020. 95 с.  
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3. Мілютіна К. Л., Трофімов А. Ю. Психологія сучасного бізнесу. Київ: ЛіраК. 2020. 
168 с. 

Додаткова 

1. Молчанова А. О., Воляник І. В., Кондратьєва В. П. Організаційна поведінка: навч. 
посібн. / за наук. ред. А. О. Молчанової. Івано-Франківськ: Лілея-НВ, 2020. 176 с.  

2. Монастирський Г. Л. Теорія організації: підручник. 2-е видання, доповнене й 
перероблене. Тернопіль: Крок, 2019. 368 с.  

3. Савельєва В., Єськов О., Вакуленко В. Організаційна поведінка: підручник. Київ: 
Центр навчальної літератури, 2021. 218 с.  

4. Свидрук І. І., Турянський Ю.І., Миронов Ю. Б. Організаційна поведінка: підручник. 
Львів: Видавництво Львівського торговельно-економічного університету, 2022. 352 c.  

5. Ситник Н.І. Управління персоналом: навч. посібник для вищ. навч. закл. Київ: 
ІНКОС, 2019. 471 с. 
 

16. Інформаційні ресурси в Інтернеті: 
 

1. Національна бібліотека України імені В. І. Вернадського / [Електронний ресурс ].  
Режим доступу: http://nbuv.gov.ua/ 

2. Центр стратегічних комунікацій [Електронний ресурс]. Режим доступу: 
https://spravdi.gov.ua. 

3. HR Ліга: спільнота кадровиків і спеціалістів з управління персоналом [Електронний 
ресурс]. Режим доступу: http://hrliga.com/index.php. 

4. Міжрегіональна академія управління персоналом. Менеджмент. Режим доступу: 
https://osvita.ua/vnz/reports/management/15040/.  

 

http://nbuv.gov.ua/
http://hrliga.com/index.php
https://osvita.ua/vnz/reports/management/15040/
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