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1. Опис навчальної дисципліни

Найменування показників

Галузь знань,
спеціальність,предметна

спеціальність, спеціалізація,
додаткова

спеціалізація/спеціальність /
предметна спеціальність,

освітня (освітньо-професійна
або освітньо-наукова)

програма,
ступінь вищої освіти

Характеристика
навчальної дисципліни

денна форма
навчання

заочна форма
навчання

Загальна кількість кредитів – 4
Кількість кредитів на поточний

навчальний рік - 4

Галузь знань
DБізнес, адміністрування

та право
Вибіркова

Спеціальність
D3 Менеджмент

Освітня програма
«Проєктний менеджмент»

РІК НАВЧАННЯ

1-й - 2-й 1-й - 2-й

СЕМЕСТР

Загальна кількість годин – 120
2-й - 3-й 2-й - 3-й

ЛЕКЦІЇ

Тижневих годин
для денної форми навчання:

аудиторних – 2 год

для заочної форми навчання:
аудиторних – 14 год

Ступінь вищої освіти

Другий (магістерський)

10 години 4 години
ПРАКТИЧНІ ЗАНЯТТЯ
22 годин 6 годин

ЛАБОРАТОРНІ ЗАНЯТТЯ
навчальним планом не

передбачено
ІНДИВІДУАЛЬНІ ЗАНЯТТЯ

навчальним планом не
передбачено

САМОСТІЙНА РОБОТА
88 годин 110 годин
ВИД КОНТРОЛЮ:

залік

Примітка.
Співвідношення кількості годин аудиторних занять та самостійної роботи до загального
обсягу годин (%) становить:
для денної форми навчання – 27% / 73%
для заочної форми навчання – 10% / 90%



2. Мета, завдання, компетентності та програмні результати навчання

2.1. Метою викладання навчальної дисципліни «Управління якістю в проєктах» є
формування у майбутніх фахівців системних теоретичних знань і прикладних компетенцій щодо
планування, забезпечення та контролю якості на всіх стадіях життєвого циклу проєкту,
впровадження сучасних стандартів і методологій управління якістю, а також розвиток здатності
інтегрувати процеси якості з цілями, ресурсами та строками виконання проєктних завдань для
досягнення очікуваних результатів і задоволення потреб стейкхолдерів.

2.2. Основними завданнями вивчення дисципліни «Управління якістю в проєктах» є:
отримання студентами знань щодо міжнародних стандартів якості та їх застосування в проєктному
управлінні; засвоєння методів планування якості, контролю та аудиту; вивчення інструментів аналізу та
оцінювання якості (контрольні карти, діаграми Парето, причинно-наслідкові діаграми); обґрунтування місця
управління якістю в загальній системі управління проєктами; засвоєння підходів до управління ризиками
якості;формуваннянавичокрозробленняпланууправлінняякістютадокументуваннярезультатівконтролю.

2.3. Загальні компетентності:
ЗК 1. Здатність проведення досліджень на відповідному рівні.
ЗК 3. Навички використання інформаційних та комунікаційних технологій.
ЗК 6. Здатність генерувати нові ідеї (креативність).
ЗК 7. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу.

3. Програма навчальної дисципліни

Розділ 1. Теоретико-методологічні засади управління якістю в проєктах

Тема 1. Сутність, еволюція та стандарти управління якістю
Поняття якості як проєктної та управлінської категорії. Визначення, цілі та системний підхід

до управління якістю. Вплив якості на успішність проєкту: задоволеність стейкхолдерів, зниження
переробок, мінімізація дефектів, підвищення довіри до виконавця. Основні елементи системи
управління якістю: політика якості, цілі, процеси, відповідальність, ресурси. Еволюція підходів: від
інспекції та контролю до тотального управління якістю (TQM) і проєктно-орієнтованих моделей.
Огляд міжнародних стандартів: ISO 9001:2015 (системи менеджменту якості), ISO 21500
(керівництво з управління проєктами), стандарти PMI (PMBoK – розділ «Управління якістю»),
модель EFQM, принципи Lean та Six Sigma.

Тема 2. Планування якості та проєктування процесів контролю
Визначення вимог до якості продукту та процесів. Розроблення плану управління якістю

(Quality Management Plan). Інструменти планування: аналіз витрат і вигід (Cost-Benefit Analysis),
бенчмаркінг, дизайн-експерименти, матриця відповідальності за якість. Критерії прийнятності,
метрики якості та контрольні показники (KPI). Роль якісних і кількісних методів оцінки. Управління
документацією якості: реєстри, журнали перевірок, акти, звіти про невідповідності.



Розділ 2. Інструментарій, контроль та покращення якості в проєктах

Тема 3. Методи контролю, аналізу та оцінки якості
Статистичні та нестатистичні інструменти контролю якості. Сім класичних інструментів

якості: контрольні карти (SPC), гістограми, діаграми Парето, причинно-наслідкові діаграми
(Ісікави), діаграми розсіювання, контрольні листки, стратифікація. Аудит якості: види, частота,
учасники, документування результатів. Інспекції, випробування, верифікація та валідація продуктів
проєкту. Аналіз кореневих причин дефектів. Показники результативності процесів якості (частота
дефектів, час виправлення, коефіцієнт переробок).

Тема 4. Управління якістю на стадіях життєвого циклу проєкту
Особливості управління якістю на ініціації, плануванні, виконанні, моніторингу та

завершенні проєкту. Вхідний контроль матеріалів, технічної документації та вихідних даних.
Операційний контроль під час виконання робіт. Приймальний контроль результатів та передача
замовнику. Управління змінами та їх вплив на якість. Зворотний зв’язок від замовника та
користувачів як джерело даних для покращення. Аналіз вимог до якості на різних фазах (концепція,
розробка, тестування, впровадження).

Тема 5. Безперервне покращення якості, документування, звітність та комунікації у
сфері якості

Моделі безперервного вдосконалення: цикл Демінга (PDCA), DMAIC (Six Sigma), Lean-
інструменти (Kaizen, 5S, канбан). Управління ризиками, пов’язаними з якістю: ідентифікація,
оцінка, реагування та моніторинг. Ризики невідповідності, затримок, дефіциту ресурсів та
людського фактору. Попереджувальні та коригувальні дії. Роль превентивного планування у
зниженні вартості якості (Cost of Quality): попереджувальні витрати, витрати на оцінку, витрати
через внутрішні та зовнішні дефекти. Склад і структура документації системи управління якістю
проєкту. Робочі інструкції, технологічні карти, регламенти перевірок. Протоколи нарад, акти
прихованих робіт, сертифікати та паспорти якості. Звітність перед замовником та керівними
органами щодо стану якості (статус-звіти, дашборди, карти дефектів). Управління комунікаціями з
питань якості: інформування про невідповідності, узгодження коригувань, підтвердження
відповідності.



4. Структура навчальної дисципліни

Назва розділів і тем
Кількість годин

Денна форма Заочна форма
усього зокрема усього зокрема

ЛК ПЗ ЛЗ ІЗ С.Р ЛК ПЗ ЛЗ ІЗ С.Р
Розділ 1.

ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГІЧНІ ЗАСАДИ УПРАВЛІННЯ ЯКІСТЮ В ПРОЄКТАХ

Тема 1. Стандарти управління якістю 28 2 4 12 22 2 2 18
Тема 2. Планування якості та
проєктування процесів контролю 22 2 6 14 18 18
Разом за розділом 1 40 4 10 26 40 2 2 36

Розділ 2.
ІНСТРУМЕНТАРІЙ, КОНТРОЛЬ ТА ПОКРАЩЕННЯ ЯКОСТІ В ПРОЄКТАХ

Тема 3. Методи контролю, аналізу та
оцінки якості 20 2 4 14 22 2 2 18

Тема 4. Управління якістю на стадіях
життєвого циклу проєкту 20 2 4 14 18 18
Тема 5. Безперервне покращення якості,
документування, звітність та комунікації
у сфері якості

20 2 4 14 20 2 18

ІНДЗ 20 20 20 20
Разом за розділом 2 80 6 12 62 80 2 4 60
УСЬОГОГОДИН 120 10 22 88 120 4 6 110

Примітка: ЛК – лекції; ПЗ – практичні заняття; ЛЗ – лабораторні заняття; ІЗ – індивідуальні
заняття; С.Р – самостійна робота

5. Теми лекцій

№
з/п Назва теми

Кількість годин
Денна форма

навчання
Заочна форма

навчання
1. Стандарти управління якістю 2 2
2. Планування якості та проєктування процесів контролю 2
3. Методи контролю, аналізу та оцінки якості 2 2
4. Управління якістю на стадіях життєвого циклу проєкту 2
5. Безперервне покращення якості, документування, звітність та

комунікації у сфері якості 2
УСЬОГОГОДИН 10 4



6. Теми практичних занять

№
з/п Назва теми

Кількість годин
Денна форма

навчання
Заочна форма

навчання
1. Стандарти управління якістю 4 2
2. Планування якості та проєктування процесів контролю 6
3. Методи контролю, аналізу та оцінки якості 4 2
4. Управління якістю на стадіях життєвого циклу проєкту 4
5. Безперервне покращення якості, документування, звітність та

комунікації у сфері якості 4 2
УСЬОГОГОДИН 22 6

7. Теми лабораторних занять Навчальним планом не передбачено

8. Теми індивідуальних занять Навчальним планом не передбачено

9. Самостійна робота

№
з/п Назва теми

Кількість годин
Денна форма

навчання
Заочна форма

навчання
1. Стандарти управління якістю 12 18
2. Планування якості та проєктування процесів контролю 14 18
3. Методи контролю, аналізу та оцінки якості 14 18
4. Управління якістю на стадіях життєвого циклу проєкту 14 18
5. Безперервне покращення якості, документування, звітність та

комунікації у сфері якості 14 18
6. ІНДЗ 20 20
УСЬОГОГОДИН 88 110

10. Індивідуальні навчально-дослідні завдання

1. Інтеграція стандартів ISO 9001 та PMBOK у сучасних проєктах.
2. Роль офісу управління проєктами (PMO) у забезпеченні якості.
3. Еволюція підходів до якості від контролю до тотального управління.
4. Побудова корпоративної культури якості в проєктно-орієнтованих організаціях.
5. Вплив зрілості проєктного управління на рівень якості продукту.
6. Економічна ефективність впровадження системи управління якістю в проєктах.
7. Стратегічне планування якості на етапі ініціації проєкту.
8. Застосування інструментів «Бережливого виробництва» для підвищення якості проєктів.
9. Візуалізація даних про якість за допомогою сучасних BI-систем.
10. Автоматизація процесів контролю якості в розподілених проєктних командах.
11. Застосування технологій блокчейн для відстеження якості в ланцюгах постачання.
12. Використання штучного інтелекту для прогнозування дефектів у проєкті.



13. Особливості управління якістю в Agile-проєктах з розробки програмного забезпечення.
14. Специфіка управління якістю в міжнародних проєктах з різними культурними кодами.
15. Управління якістю в проєктах з кібербезпеки та захисту інформації.
16. Управління якістю в інноваційних стартап-проєктах з високою невизначеністю.
17. Формування проєктної команди, орієнтованої на якість результату.
18. Вплив стилю лідерства на рівень якості виконання проєктних завдань.
19. Мотиваційні механізми для підвищення відповідальності за якість.
20. Подолання опору змінам при впровадженні нових стандартів якості.
21. Управління комунікаціями щодо якості зі стейкхолдерами проєкту.
22. Психологічні аспекти сприйняття якості кінцевими користувачами.
23. Розробка системи ключових показників якості для конкретного типу проєктів.
24. Методики оцінки вартості низької якості та прихованих втрат у проєкті.
25. Управління ризиками, пов'язаними з втратою якості на різних фазах проєкту.

11. Методи та технології навчання

Вивчення навчальної дисципліни передбачає використання різноманітних методів та
технологій викладання і навчання.

Пояснювально-ілюстративний метод: повідомлення інформації з використанням
мультимедійного забезпечення, що сприятиме подальшому усвідомленню такої інформації та її
фіксацією у пам'яті здобувачів. Метод реалізується на лекціях у формі розповіді чи пояснення
складного теоретичного та (або) великого за обсягом навчального матеріалу тощо.

Репродуктивний метод: відтворення і повторення способу діяльності за сформованим
динамічним стереотипом дій. Метод є корисним для засвоєння основних понять.

Активні методи навчання: послідовна й цілеспрямована постановка перед здобувачами
завдань, вирішуючи які вони активно засвоюють нові знання.

Метод проблемного викладу навчального матеріалу передбачає створення проблемних
ситуацій, надання допомоги здобувачам у їхньому аналізі з подальшим спільним вирішенням
поставлених завдань. Під час вивчення навчальної дисципліни у здобувачів формуються зразки
наукового пізнання та вирішення проблемної ситуації.

Частково-пошуковий (евристичний) метод спрямований на залучення здобувачів до
самостійного вирішення пізнавального завдання. Здобувачі опановують різні способи пошуку
інформації, формують переконаність в істинності нових знань, аналізують достовірність отриманих
результатів і можливі помилки та труднощі.

Упродовж викладання навчальної дисципліни використовуються різноманітні технології
навчання – як традиційні, так і сучасні (особистісно-орієнтовані, інформаційно-комунікаційні
тощо). При цьому навчання є студентоцентрованим та здійснюється через активну практичну
діяльність. Зокрема, для активізації освітнього процесу передбачено застосування проблемних
лекцій, занять-дискусій тощо.

Лекції органічно поєднуються не лише з практичними заняттями, а й із самостійною
роботою, яка полягає в самостійному опрацюванні теоретичного матеріалу, підготовці до
практичних занять, пошуку необхідної інформації, підборі та огляді літературних джерел за
заданою тематикою, виконанні індивідуальних завдань тощо. В освітньому процесі передбачено
використання спеціальних методів, властивих для проведення науково-дослідної роботи –
експертного оцінювання, ранжування, систематизації, екстраполяції, «мозкового штурму» тощо. У
багатьох випадках такі методи є оптимальними для вирішення конкретних навчальних завдань.



12. Критерії та методи оцінювання

Поточний контроль проводиться на усіх видах аудиторних занять, а також оцінюється
самостійна робота.

Поточний контроль на усіх видах аудиторних занять реалізується такими методами: усне і
письмове опитування, виступи на практичних заняттях, підготовка та демонстрація презентацій
тощо.

Поточний контроль здійснюється за усіма темами.
Виконання та захист практичних робіт. Якісно виконана практична робота (наявність

виконаного завдання згідно теми лабораторної роботи у повному обсязі та його вчасний захист)
оцінюється максимальною кількістю балів (10 балів).

У разі порушення термінів виконання та/або захисту практичних робіт бали знижуються до
60% від максимальної кількості.

Бали не нараховуються, якщо виявлено факт плагіату.
Контроль знань здобувачів вищої освіти на практичних заняттях здійснюється шляхом

захисту практичних робіт у формі усних відповідей на питання стосовно порядку виконання та
аналізу отриманих результатів завдання.

Максимальний бал за правильно виконане та захищене ПЗ становить 10 балів. Ієрархія
отримання балів передбачає чотири рівні:

Високий (9-10 балів): ПЗ виконане відповідно до інструкцій, містить пояснення ходу
виконання роботи та висновки, дотримано дедлайни виконання, під час захисту роботи здобувач
демонструє обізнаність ходу виконання ПЗ, вільно презентує результати роботи.

Середній (7-8 балів): ПЗ виконане відповідно до інструкцій, містить пояснення ходу
виконання роботи, частково висновки і розрахунки, дотримано дедлайни виконання, під час захисту
роботи здобувач демонструє часткову обізнаність ходу виконання ПЗ, робить помилки, не досить
вільно презентує результати роботи.

Достатній (5-6 балів): ПЗ виконане відповідно до інструкцій, містить часткове пояснення
ходу виконання роботи, висновки неаргументовані, порушено дедлайни виконання, під час захисту
роботи здобувач демонструє часткову обізнаність ходу виконання ПЗ, робить помилки, не досить
вільно презентує результати роботи.

Низький (від 0 до 4 балів): ПЗ виконане частково вірно, не всіх інструкцій дотримано, відсутні
пояснення ходу виконання роботи, висновки, порушено дедлайни виконання, під час захисту роботи
здобувач демонструє необізнаність ходу виконання ПЗ.

Модульний контроль (20 балів) у формі тестування, 20 тестових питань, завдання закритого
типу, за кожну правильну відповідь 1 бал.

Результати навчальних досягнень за навчальною дисципліною здобувачів вищої освіти
здійснюється за критеріями, що запроваджені в університеті за 100-бальноюшкалою, шкалою ЄКТС
та національною шкалою, що доводяться до відома здобувачів на першому занятті. Загальна оцінка
визначається як сума балів за всі виконані завдання.

Результат освітньої діяльності здобувача вищої освіти оцінюється згідно з критеріями
оцінювання знань і вмінь студентів Вінницького державного педагогічного університету
імені Михайла Коцюбинського за такими рівнями і критеріями:



Оцінка за
шкалами ЄКТС,
стобаловою,
розширеною

Критерії оцінювання
Рівень досягнень
здобувача

А
90-100
балів

ВІДМІННО

Здобувач володіє понятійним і фактичним апаратом
освітнього компонента на поглибленому рівні;
комплексом знань та вмінь, який характеризується
системністю. Застосування знань здійснюється на основі
самостійного цілеутворення, побудови власних програм
діяльності.

Здобувач проявляє нешаблонність мислення у виборі
і використанні елементів комплексу знань, здатний
самостійно і творчо використовувати набуті уміння
відповідно до варіативних ситуацій навчання.

Здобувач спроможний самостійно формулювати
узагальнення та висновки, нові задачі, розв’язувати
нестандартні задачі,ситуації. Навчально-пізнавальна
активність обумовлена пізнавальними інтересами,
мотивами саморозвитку і професійного становлення.

Здобувач проявляє інтерес до актуальних проблем
відповідного освітнього компонента, може під
керівництвом викладача вибрати предмет наукового
дослідження, проводити самостійну науково-дослідну
роботу.

ВИСОКИЙ

В
80-89
балів
ДУЖЕ
ДОБРЕ

Здобувач володіє понятійним і фактичним апаратом
освітнього компонента на поглибленому рівні.

Здобувач володіє комплексом знань та вмінь, який є
частково-впорядкованим. У процесі застосування знань
студент спроможний вибрати необхідній елемент
комплексу знань та вмінь.

Застосування знань та вмінь здійснюється як у
стандартних ситуаціях, так і при незначних варіаціях умов
на основі використання загальних рекомендацій.
Відбувається перенесення сформованих умінь або їх
комплексів на розв’язування незнайомих задач, ситуацій.

Навчально-пізнавальна активність стимулюється
пізнавальними інтересами, продукт діяльності оцінюється
як професійно значущий.



С
75-79
балів
ДОБРЕ

Здобувач володіє понятійним і фактичним апаратом
освітнього компонента на підвищеному рівні, може
усвідомлено застосовувати знання та вміння для
висвітлення суті питання. Комплекс знань частково-
структурований. Знання застосовуються переважно у
знайомих ситуаціях.

Здобувач усвідомлює особливості навчальних задач,
ситуацій тощо. Пошук способів їх розв’язання
здійснюється за зразком.

Здобувач спроможний аргументувати застосування
певної методичної дії у ході розв’язування задач, ситуацій
тощо.

Навчально-пізнавальна активність стимулюється
мотивами професійного становлення і пізнавальними
інтересами.

ДОСТАТНІЙ

D
60-74
балів

ЗАДОВІЛЬНО

Здобувач володіє понятійним і фактичним апаратом
освітнього компонента на середньому рівні, може
проілюструвати власними прикладами відповідь на
питання, частково усвідомлює специфіку навчальних та
прикладних задач, ситуацій тощо, має знання про способи
розв’язування типових задач, ситуацій тощо. Однак
процес самостійного розв’язування задач, ситуацій тощо
потребує опори на зразок.

Навчально-пізнавальна активність здобувача є
ситуативно-евристичною. Домінують мотиви обов’язку та
особистого успіху. Використання засобів саморозвитку та
самопізнання відбувається не усвідомлено.

ЗАДОВІЛЬНИЙ

Е
50-59
балів

ДОСТАТНЬО

Здобувач володіє понятійним і фактичним апаратом
освітнього компоненту на середньому рівні. Має уявлення
про специфіку навчальних та прикладних задач, ситуацій
тощо. Виконання дій при роз’ясненні задач , ситуацій
частково усвідомлюється, здійснюється частково
правильно.

НИЗЬКИЙ

Fх
35-49
балів

НЕЗАДОВІЛЬНО

Здобувач володіє понятійним і фактичним апаратом
освітнього компонента на елементарному рівні, має
уявлення про зміст основних розділів. Виконання окремих
дій відбувається не усвідомлено, однак переважно
правильно, навчально-пізнавальна активність мотивується
ситуативно-прагматичним інтересом.

НЕЗАДОВІЛЬНИЙ
F

0-34
балів

НЕПРИЙНЯТО

Здобувач володіє понятійним і фактичним апаратом
освітнього компонента на елементарному рівні, має
уявлення про зміст окремих розділів. Виконання окремих
методичних дій відбувається несвідомо, у більшості
неправильно, навчально-пізнавальна активність
проявляється лише у ситуаціях зовнішнього примусу.



Політика академічної поведінки та доброчесності (плагіат, поведінка в аудиторії):
конфліктні ситуації мають відкрито обговорюватись в академічних групах з викладачем. Плагіат та
інші форми нечесної роботи неприпустимі. Недопустимі списування у ході практичних занять,
контрольних роботах, на іспиті. Норми академічної етики: дисциплінованість; дотримання
субординації; чесність; відповідальність; робота в аудиторії з відключеними мобільними
телефонами.

Процедура оскарження результатів контрольних заходів оцінювання. Здобувачі мають
можливість порушити будь-яке питання, яке стосується процедури контрольних заходів, та
очікувати, що воно буде розглянуто згідно із визначеними процедурами. Здобувачі мають право
оскаржити результати заходів, які передбачені програмою курсу, але обов’язково аргументовано,
пояснивши, з яким критерієм не погоджуються.

Дотримання норм академічної доброчесності.Оцінка за виконане завдання не зараховується
у випадку порушення здобувачем норм академічної доброчесності. Під час поточних та підсумкових
контрольних заходів заборонено списувати та використовувати допоміжні інформаційні ресурси,
окрім дозволених. Конфліктні ситуації мають відкрито обговорюватись в академічних групах з
викладачем. Необхідно бути взаємно толерантними, поважати думку іншого.

Дотримання академічної доброчесності передбачає:
 самостійне виконання навчальних завдань, завдань поточного та підсумкового контролю

результатів навчання;
 використання нетрадиційних підходів до розв’язання математичних задач, застосовуючи і уже

відомі рішення і внесення коригуючих моментів;
 посилання на джерела інформації у разі використання ідей, розробок, тверджень, відомостей;
 дотримання норм законодавства про авторське право і суміжні права;
 надання достовірної інформації про результати власної (наукової, творчої) діяльності,

використанні методи досліджень і джерела інформації.
Політика щодо дедлайнів та перескладання
Повне виконання завдання по темі означає виконання усіх завдань, що містяться у календарно-

тематичному плані, з аргументацією висловлюваних тез та/або з відповідними посиланнями.
Відсутність аргументації зменшує загальну оцінку на 25%. Виконання не усіх завдань з теми
зменшує оцінку за тему пропорційно до їх кількості з округленням на користь здобувача. Виконання
завдання з порушенням дедлайну без поважних причин зменшує оцінку за тему на 20 %. 

Політика щодо пропусків занять
Протягом семестру здобувач може пропустити два заняття і не відпрацьовувати їх, всі інші

підлягають відпрацюванню. Якщо Ви пропустили лекцію, маєте самостійно її опрацювати,
використовуючи презентацію розміщену в Moodle та чинне законодавство з даної теми, і дати усну
відповідь на декілька запитань з теми. Якщо Ви пропустили практичне заняття, то виконуєте
практичні завдання, які вирішувалися на парі і завдання для самостійної роботи та надсилаєте
викладачу. Здобувачі, які навчаються за індивідуальним графіком, можуть відвідувати пари за
вільним графіком, але повністю виконувати обсяг завдань з курсу.

13. Розподіл балів, які отримують здобувачі вищої освіти



ДЛЯ ЗАЛІКУ

ПОТОЧНИЙ КОНТРОЛЬ ТА САМОСТІЙНА РОБОТА
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РОЗДІЛ 1 РОЗДІЛ2

Т1 Т2 Т3 Т4 Т5
Лк ПЗ Лк ПЗ Лк ПЗ Лк ПЗ Лк ПЗ 25 20 100
1 10 1 10 1 10 1 10 1 10

Шкала оцінювання: стобалова, ЕСТS, розширена

Сума балів за всі
види освітньої
діяльності

Оцінка ЄКТС Оцінка за розширеною шкалою

Для екзамену, заліку, курсової роботи, практики
90-100 А ВІДМІННО
80-89 B ДУЖЕ ДОБРЕ
75-79 C ДОБРЕ
60-74 D ЗАДОВІЛЬНО
50-59 E ДОСТАТНЬО
35-49 FX НЕЗАДОВІЛЬНО З МОЖЛИВІСТЮ ПОВТОРНОГО

СКЛАДАННЯ
1-34 F НЕПРИЙНЯТНО З ОБОВ’ЯЗКОВИМ ПОВТОРНИМ

ВИВЧЕННЯМ ДИСЦИПЛІНИ

14. Методичне забезпечення

 робоча програма навчальної дисципліни;
– конспект лекцій;
– кейси та ситуаційні завдання;
– комп’ютерні презентації;
– рекомендовані джерела та електронні ресурси.
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