
Анотація  
дисципліни за вибором циклу професійної підготовки для здобувачів вищої 
освіти освітнього рівня бакалавр ОПП Адміністративний менеджмент 

 

Назва дисципліни – Комунікативний менеджмент. 

Викладач:  кандидат філософських наук, доцент  Конотопенко О.П. 
Кількість кредитів ЄКТС ‒ 4. 

Мета дисципліни – формування у здобувачів вищої освіти теоретичних 
знань і практичних компетентностей щодо процесу управління інформаційними 
потоками та комунікаціями в організації для досягнення її стратегічних цілей, що 
включає планування, реалізацію та контроль обміну інформацією всередині та з 
зовнішньою середою, забезпечуючи ефективний зв'язок та розуміння між усіма 
учасниками. 

Завдання: 
- вивчення основних задач, функцій та принципів комунікативного 
менеджменту;  
- вивчення типів та видів комунікацій в організації; 
- опанування функціями, видами і формами ділової комунікації,  
- набуття компетентностей щодо професійного використання 
комунікативних технологій задля формування ефективних зв’язків із 
представниками ринкового середовища підприємства;  
- опанування прогресивними технологіями управління 
внутрішньоорганізаційними та зовнішньо-орієнтованими комунікативними 
процесами;  
- вивчення найбільш характерних особливостей вербальної і невербальної 
комунікації та специфіки їх використання у сучасному бізнес-середовищі;  
- оволодіння методами управління інформаційною взаємодією в різних 
сферах предметної діяльності. 

Загальні компетентності, які будуть сформовані у здобувача вищої 
освіти в результаті опанування дисципліни:  

1. Здатність реалізувати свої права і обов'язки як члена суспільства, 
усвідомлювати цінності громадянського (демократичного) суспільства та 
необхідність його сталого розвитку, верховенства права, прав і свобод людини і 
громадянина в Україні.  

2. Здатність до абстрактного мислення, аналізу, синтезу.  
3. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях.  
4. Знання та розуміння предметної області та розуміння професійної 

діяльності.  
5. Здатність генерувати нові ідеї (креативність).  
6. Цінування та повага мультикультурності та різноманітності.  
7. Здатність працювати у міжнародному контексті.  
 

 

Завідувач кафедри       Валерій КОНОНЕНКО 

 

 

Викладач        Олександр КОНОТОПЕНКО 


