
Анотація  
дисципліни за вибором циклу професійної підготовки для здобувачів вищої 

освіти освітнього рівня магістр ОПП Публічне управління та 
адміністрування 

 

Назва дисципліни – МЕДІАЦІЯ У ПУБЛІЧНОМУ УПРАВЛІННІ. 

Викладач:  кандидат юридичних наук, доцент Дзевелюк М. В. 
Кількість кредитів ЄКТС ‒ 4. 

Мета дисципліни – формування у здобувачів вищої освіти системи знань 
щодо теоретичних та практичних засад медіації у сфері публічного управління, 
розвитку навичок конструктивного врегулювання конфліктів, ефективної 
комунікації, ведення переговорів та застосування медіаційних технологій у 
професійній діяльності. 

Завдання: 
− засвоєння основних принципів, моделей та етапів медіації; 
− формування навичок аналізу та врегулювання конфліктів у сфері 

публічного управління; 
− розвиток умінь застосовувати техніки ефективної комунікації та 

ведення переговорів; 
− формування навичок використання медіаційних інструментів у 

професійній діяльності; 
− формування вміння забезпечувати конструктивну взаємодію між 

суб’єктами публічного управління та громадськістю. 
Загальні компетентності, які будуть сформовані у здобувача вищої 

освіти в результаті опанування дисципліни:  
ЗK 01. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу. 
ЗК 02. Здатність працювати в команді, мотивувати людей та рухатися до 

спільної мети, бути лідером, діяти соціально відповідально та свідомо. 
ЗК 04. Здатність удосконалювати й розвивати професійний, 

інтелектуальний і культурний рівні.  
ЗК 05. Здатність приймати обґрунтовані рішення та використовувати 

сучасні комунікаційні технології.  
ЗК 07. Здатність генерувати нові ідеї (креативність). 
 

Завідувач кафедри       Валерій КОНОНЕНКО 

 

Викладач         Марина ДЗЕВЕЛЮК 

 

 


